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Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Cecilia De la Fuente de Lleras

BIENESTAR
FAMILIAR

EL SUSCRITO (A) DIRECTOR (A) DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

CERTIFICA

REGIONAL DEL CONTRATO

Sede de la direccién General

NUMERO DEL CONTRATO

01008852024

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL
CONTRATISTA

GERMAN LEONARDO FORERO ROJAS

NUMERO DE IDENTIFICACION

80232199

OBJETO DEL CONTRATO/CONVENIO

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
APOYAR A LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
TECNOLOGICOS EN LA SUPERVISION TECNICA DE
LOS PROYECTOS DE SOPORTE A LA
INFRAESTRUCTURA Y PROYECTO DE MESA DE
SERVICIO, EN EL MARCO DE MEJORES PRACTICAS
DE ITIL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR.

FECHA DE SUSCRIPCION

Dia: 27 Mes: 1 Afo: 2024

VALOR INICIAL DEL CONTRATO

$32.366.071,00

PLAZO INICIAL DE EJECUCION

0 Afo(s) 4 Mes(es) 1 Dia(s)

ADICION (ES)

SI NO X Numero de adiciones 0

VALOR TOTAL ADICIONES

$0,00, CERO PESOS M/CTE

ICBFColombia

Sede de la direccion General

AVENIDA CR.68 NO.64C-75
Telefono: 4377630

www.icbf.gov.co

EJ @IcBFColombia @icbicolombiaoficial

Linea gratuita Nacional ICBF
01 8000 91 8080
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BIENESTAR
FAMILIAR
$32.366.071,00, TREINTA Y DOS MILLONES
VALOR TOTAL CONTRATO TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SETENTA Y UNO
PESOS M/CTE
PRORROGA Sl NO X Cantidad Prorrogas 0
TIEMPO TOTAL PRORROGADO Afios: Meses: Dias:
PLAZO TOTAL EJECUCION 0 Afo(s) 4 Mes(es) 1 Dia(s)

FECHA INICIO CONTRATO/CONVENIO |Dia: 31 Mes: 1 Afio: 2024

FECHA FINAL DE TERMINACION

CONTRATO/CONVENIO Dia: 31 Mes: 5 Afio: 2024

ESTADO TERMINADO

FECHA DE EXPEDICION Dia: 25 Mes: 8 Afio: 2024

KERLY JAZMIN AGAMEZ BERRIO
DIRECTOR (A) DE CONTRATACION

NOTA:LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS ACTIVOS DE INFORMACION DEL INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR.

Para validar la autenticidad de la presente certificacion contractual, copie y pegue el siguiente codigo de verificacion en el campo de validacion
certificacién, el cual presentard la informacion de la certificaciéon contractual expedida.

Codigo Validacion certificacion: DefaultCertificaciones.aspx/8lab8e2b-c014-46dd-afae-3ad9b3aa49bd

ANEXO

OBLIGACIONES CONTRATO/CONVENIO

1.APOYAR LA REVISION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO
(ANS) DEFINIDOS PARA LOS CONTRATOS VIGENTES QUE ESTEN A CARGO DE LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS Y QUE PERMITAN DISMINUIR LOS COSTOS
ASOCIADOS A CADA SERVICIO ASIGNADO.

www.icbf.gov.co

ICBFColombia u @ICBFColombia @icbicolombiacficial
Sede de la direccién General Linea gratuita Nacional ICBF
AVENIDA CR.68 NO.64C-75 01 8000 91 8080
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2.APOYAR LA ORGANIZACION Y ACTUALIZACION EN EL REPOSITORIO DIGITAL DE LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS Y UN FOLDER FiSICO DE SER REQUERIDO,
TODA LA INFORMACION Y DOCUMENTACION GENERAL DE LOS SERVICIOS ASIGNADOS EN
EL OBJETO DE ESTE CONTRATO.

3.APOYAR LA ELABORACION DE ACTAS, PRESENTACIONES, INFORMES, REPORTES Y
DEMAS INSTRUMENTOS REQUERIDOS POR LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
TECNOLOGICOS RELACIONADOS CON EL SERVICIO ASIGNADO Y ENTREGAR, EN LAS
HERRAMIENTAS ESTABLECIDAS POR LA DIT, LAS ACTAS, PRESENTACIONES, INFORMES Y
DEMAS INSTRUMENTOS REQUERIDOS DURANTE EL PERIODO REPORTADO.

4.REVISAR Y CONSOLIDAR LA INFORMAQION DEL CONTRATO DE CONECTIVIDAD DE LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS PARA DETERMINAR EL AVANCE DE LAS
ACTIVIDADES DEFINIDAS PARA SU EJECUCION DURANTE EL PERIODO REPORTADO.

5.APOYAR LA SUPERVISION'TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE LOS CONTRATOS QUE ESTEN £
CARGO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS EN EL MARCO DE LOS
PROYECTOS DE SOPORTE A LA INFRAESTRUCTURA DE CONECTIVIDAD DEL ICBF.

6.APOYAR EN EL TRAMITE Y ATENCION DE LAS PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS Y
SOLICITUDES REGISTRADAS EN LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA O CUALQUIER OTRO
MEDIO ESTABLECIDO, Y QUE SEAN DIRECCIONADAS A LA DIRECCION DE INFORMACION Y
TECNOLOGIA O A SUS SUBDIRECCIONES, RELACIONADAS CON EL SERVICIO DE
CONECTIVIDAD ASIGNADO A NIVEL NACIONAL DURANTE EL PERIODO REPORTADO.

7.APOYAR CON LA ACTUALIZACION MENSUAL DEL TABLERO DE CONTROL DE TODOS LOS
CONTRATOS VIGENTES A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS
RELACIONADOS CON EL SERVICIO ASIGNADO.

8.APOYAR CON LA ACTUALIZACION DEL INVENTARIO DE ACTIVOS A SU CARGO, DE
ACUERDO CON LAS GUIAS, LINEAMIENTOS Y POLITICAS QUE LA ENTIDAD HAYA ADOPTADO
PARA ESTE FIN.

9.APOYAR LA GENERACION, ESTRUCTURACION Y CONSOLIDACION DE REPORTES )
ESTADISTICOS RELACIONADOS AL SERVICIO ASIGNADO EN EL INFORME DE GESTION
MENSUAL.

10.REPORTAR AL SUBDIRECTOR DE RECURSOS TECNOLOGICOS O A QUIEN ESTE DESIGNE
EN EL INFORME DE GESTION MENSUAL, SOBRE LOS ASPECTOS RELACIONADOS CON LA
EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO, LAS EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS, ASi COMO LA IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS PARA LA ADECUADA
PRESTACION DEL SERVICIO ASIGNADO.

11.ACOMPANAR LAS MESAS DE TRABAJO, COMITES Y/O REUNIONES VIRTUALES O
PRESENCIALES, CON LOS GRUPOS DEFINIDOS DENTRO DE LA SUBDIRECCION DE
RECURSOS TECNOLOGICOS O CON LAS AREAS USUARIAS, PARA EL ANALISIS DE LOS
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE IMPACTO, ATENCION O MEJORA, RELACIONADOS CON EL
SERVICIO ASIGNADO DURANTE EL PERIODO REPORTADO.
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12.ENTREGAR EN LAS HERRAMIENTAS ESTABLECIDAS POR LA DIT, EL INFORME DE LOS
PRODUCTOS Y ACTIVIDADES EN LOS QUE DIO CUMPLIMIENTO DURANTE EL PERIODO
REPORTADO.

13.CONCERTAR CON EL SUPERVISOR AL INICIO DE CADA MES, UN PLAN DE TRABAJO EN
EL QUE SE INCLUYA EL CRONOGRAMA DE DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DURANTE
EL PERIODO.

14.REALIZAR OPORTUNAMENTE LAS ALERTAS Y RECOMENDACIONES DE MEJORA QUE
SURJAN EN EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL.

15.CUMPLIR CON LAS DEMAS INSTRUCCIONES QUE SEAN IMPARTIDAS POR EL
SUPERVISOR DEL CONTRATO Y QUE ESTEN DE ACUERDO CON EL OBJETO DE ESTE, CON
CALIDAD, OPORTUNIDAD Y PERTINENCIA.

16. REALIZAR OPORTUNAMENTE LAS ALERTAS Y RECOMENDACIONES DE MEJORA QUE
SURJAN EN EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL.

15. CONCERTAR CON EL SUPERVISOR UN PLAN DE TRABAJO EN EL QUE SE INCLUYA EL
CRONOGRAMA DE DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DURANTE EL PERIODO.

14. ENTREGAR EN LAS HERRAMIENTAS ESTABLECIDAS POR LA DIT, EL INFORME DE LOS
PRODUCTOS Y ACTIVIDADES EN LOS QUE DIO CUMPLIMIENTO DURANTE EL PERIODO
REPORTADO.

13. CUMPLIR LOS CONTROLES ESTABLECIDOS EN EL MANUAL DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION Y DAR CUMPLIMIENTO A TODA LA NORMATIVIDAD REFERENTE A
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION, SEGURIDAD DIGITAL Y CONTINUIDAD DE
LA OPERACION DEL ICBF.

12. ASISTIR A LAS REUNIONES VIRTUALES O PRESENCIALES PROGRAMADAS POR LA
DIRECCION DE INFORMACION Y TECNOLOGIA O SUS SUBDIRECCIONES

11. REPORTAR AL SUBDIRECTOR DE RECURSOS TECNOLOGICOS O A QUIEN ESTE DESIGNE
EN EL INFORME DE GESTION MENSUAL, LOS ASPECTOS RELACIONADOS CON LA
EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO, LAS EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS, ASi COMO LA IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS PARA LA ADECUADA
PRESTACION DEL SERVICIO ASIGNADO.

10. APOYAR LA PROYECCION DEL REPORTE DE LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS,
ESTIMAR LA CAPACIDAD Y RECURSOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO
Y RECOMENDAR LAS HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA Y EVOLUCION DEL SERVICIO
ASIGNADO

9. APOYAR LA ACTUALIZACION DEL INVENTARIO DE ACTIVOS A SU CARGO, DE ACUERDO
CON LAS GUIAS, LINEAMIENTOS Y POLITICAS QUE LA ENTIDAD HAYA ADOPTADO PARA
ESTE FIN.

8. APOYAR LA ACTUALIZACION MENSUAL DEL TABLERO DE CONTROL DE LOS CONTRATOS
VIGENTES A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS
RELACIONADOS CON EL SERVICIO ASIGNADO.
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7. APOYAR LA VALIDACION DE LOS LINEAMIENTOS, POLITICAS Y SERVICIOS QUE LE SEAN
ASIGNADOS EN LA INTRANET DEL ICBF.

6. ACOMPANAR LA ATENCION, VERIFICACION Y PROCESAMIENTO DE LOS INCIDENTES,
REQUERIMIENTOS, PROBLEMAS Y CAMBIOS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL
ICBF O LOS SOLICITADOS POR USUARIOS QUE SE RELACIONEN CON EL SERVICIO
ASIGNADO A NIVEL NACIONAL, DOCUMENTANDO LA GESTION ADELANTADA EN LA
HERRAMIENTA DESIGNADA PARA EL CASO O EN LOS CORRESPONDIENTES INFORMES
ESTADISTICOS DE GESTION MENSUAL.

5. APOYAR LA SUPERVISION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE LOS CONTRATOS QUE ESTEN.
CARGO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS.

4. APOYAR EN LA DEFINICION DE LOS PLANES DE OPTIMIZACION EN EL USO DE LOS
RECURSOS TECNOLOGICOS ASOCIADOS CON EL OBJETO CONTRACTUAL Y CON EL
SERVICIO DE TECNOLOGIA DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS.

3. APOYAR LA VERIFIQACION Y REPORTAR LOS VALORES CORRESPONDIENTES A LOS
INVENTARIOS, ESTADISTICAS, INDICADORES Y TODA AQUELLA DOCUMENTACION QUE
CONTENGA LAS CIFRAS ASOCIADAS AL SERVICIO ASIGNADO EN EL INFORME DE GESTION
MENSUAL.

2. APOYAR LA ORGANIZACIQN Y ACTUALIZACION DEL REPOSITORIO DIGITAL Y/O FOLDER
FISICO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS, ASI COMO LA
DOCUMENTACION GENERAL, HACIENDO USO DE LA LISTA DE CHEQUEO.

1. APOYAR LA ESTRUCTURACION DE LOS PROYECTOS DE TECNOLOGIA, Y LA MEJORA DE
ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO (ANS) QUE PERMITAN FORTALECER LA CALIDAD Y
BUENAS PRACTICAS NACIONALES E INTERNACIONALES DE LOS SERVICIOS
TECNOLOGICOS Y DISMINUIR LOS COSTOS ASOCIADOS A CADA SERVICIO ASIGNADO.
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EL SUSCRITO (A) DIRECTOR (A) DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

CERTIFICA:
REGIONAL DEL CONTRATO Sede de la direcciéon General
NUMERO DEL CONTRATO 01004042023

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL

CONTRATISTA GERMAN LEONARDO FORERO ROJAS

NUMERO DE IDENTIFICACION 80232199

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAFR
LA SUPERVISION TECNICA DE LA ESTRUCTURACION
Y SEGUIMIENTO DE LOS PROYECTOS DE SOPORTE
A LA INFRAESTRUCTURA'Y PROYECTO DE MESA DE
OBJETO DEL CONTRATO/CONVENIO |SERVICIO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
TECNOLOGICOS EN EL MARCO DE MEJORES
PRACTICAS DE ITIL DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR.

FECHA DE SUSCRIPCION Dia: 16 Mes: 1 Afio: 2023

APROBACION DE LA GARANTIA Dia: 17 Mes: 1 Afo: 2023

VALOR INICIAL DEL CONTRATO $84.537.250,00

PLAZO INICIAL DE EJECUCION 0 Afio(s) 11 Mes(es) 14 Dia(s)

ADICION (ES) Sl NO X Numero de adiciones 0

VALOR TOTAL ADICIONES $0,00, CERO PESOS M/CTE
$84.537.250,00, OCHENTA Y CUATRO MILLONES

VALOR TOTAL CONTRATO QUINIENTOS TREINTA Y SIETE MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA PESOS M/CTE

PRORROGA SI  NO X Cantidad Prorrogas 0

TIEMPO TOTAL PRORROGADO Afos: Meses: Dias:

PLAZO TOTAL EJECUCION 0 Afo(s) 11 Mes(es) 14 Dia(s)

FECHA INICIO CONTRATO/CONVENIO |Dia: 17 Mes: 1 Afio: 2023

FECHA FINAL DE TERMINACION

CONTRATO/CONVENIO Dia: 31 Mes: 12 Afio: 2023

www.icbf.gov.co

ICBFColombia u @ICEFColombia @icbicolombiacficial
Sede de la direccion General Linea gratuita Nacional ICBF
AVENIDA CR.68 NO.64C-75 01 8000 91 8080

Telefono: 4377630
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FAMILIAR
ESTADO TERMINADO
FECHA DE EXPEDICION Dia: 23 Mes: 4 Afio: 2024

OBLIGACIONES CONTRATO/CONVENIO

17. CUMPLIR CON LAS DEMAS INSTRUCCIONES QUE SEAN IMPARTIDAS POR EL
SUPERVISOR DEL CONTRATO Y QUE ESTEN DE ACUERDO CON EL OBJETO DE ESTE, CON
CALIDAD, OPORTUNIDAD Y PERTINENCIA.

16. REALIZAR OPORTUNAMENTE LAS ALERTAS Y RECOMENDACIONES DE MEJORA QUE
SURJAN EN EL DESARROLLO DEL OBJETO CONTRACTUAL.

15. CONCERTAR CON EL SUPERVISOR AL INICIO CADA MES, UN PLAN DE TRABAJO EN EL
QUE SE INCLUYA EL CRONOGRAMA DE DESARROLLO DE SUS ACTIVIDADES DURANTE EL
PERIODO.

14.ENTREGAR EN LAS HERRAMIENTAS ESTABLECIDAS POR LA DIT, EL INFORME DE LOS
PRODUCTOS Y ACTIVIDADES EN LOS QUE DIO CUMPLIMIENTO DURANTE EL PERIODO
REPORTADO.

13. CUMPLIR LOS CONTROLES ESTABLECIDOS EN EL MANUAL DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION Y DAR CUMPLIMIENTO A TODA LA NORMATIVIDAD REFERENTE A
SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION, SEGURIDAD DIGITAL Y CONTINUIDAD DE
LA OPERACION DEL ICBF.

12. ASISTIR A LAS REUNIONES VIRTUALES O PRESENCIALES PROGRAMADAS POR LA
DIRECCION DE INFORMACION Y TECNOLOGIA O SUS SUBDIRECCIONES.

11. REPORTAR AL SUBDIRECTOR DE RECURSOS TECNOLOGICOS O A QUIEN ESTE DESIGNE
EN EL INFORME DE GESTION MENSUAL, SOBRE LOS ASPECTOS RELACIONADOS CON LA
EJECUCION DEL PRESENTE CONTRATO, LAS EVIDENCIAS DE LAS ACTIVIDADES
REALIZADAS, ASi COMO LA IDENTIFICACION DE LOS RIESGOS PARA LA ADECUADA
PRESTACION DEL SERVICIO ASIGNADO.

10. APOYAR CON EL REPORTE DE LAS NECESIDADES DE LOS USUARIOS, ESTIMAR LA
CAPACIDAD Y RECURSOS NECESARIOS PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y
RECOMENDAR HERRAMIENTAS PARA LA MEJORA Y EVOLUCION DEL SERVICIO ASIGNADO.

9. APOYAR CON LA ACT'UALIZACION DEL INVENTARIO DE ACTIVOS A SU CARGO, DE
ACUERDO CON LAS GUIAS, LINEAMIENTOS Y POLITICAS QUE LA ENTIDAD HAYA
ADOPTADO PARA ESTE FIN.

8. APOYAR CON LA ACTUALIZACION MENSUAL DEL TABLERO DE CONTROL DE TODOS LOS
CONTRATOS VIGENTES A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS
RELACIONADOS CON EL SERVICIO ASIGNADO.

7.APOYAR LA VALIDACION EN LA INTRANET DEL ICBF LOS LINEAMIENTOS, POLITICAS Y
SERVICIOS QUE LE SEAN ASIGNADOS.

6. ACOMPANAR LA ATENCION, VERIFICACION Y PROCESAMIENTO DE LOS INCIDENTES,
REQUERIMIENTOS, PROBLEMAS Y CAMBIOS DE INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DEL
ICBF O LOS SOLICITADOS POR USUARIOS QUE SE RELACIONEN CON EL SERVICIO
ASIGNADO A NIVEL NACIONAL, DOCUMENTANDO LA GESTION ADELANTADA EN LA
HERRAMIENTA DESIGNADA PARA EL CASO O EN LOS CORRESPONDIENTES INFORMES
ESTADISTICOS DE GESTION MENSUAL.

www.icbf.gov.co

ICBFColombia u @ICEFColombia @icbicolombiacficial
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5. APOYAR LA SUPERVISION TECNICA Y ADMINISTRATIVA DE LOS CONTRATOS QUE ESTEN
A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS.

4. APOYAR EN LA DEEINICION DE LOS PLANES DE OPTIMIZACION EN EL USO DE LOS
RECURSOS TECNOLOGICOS ASOCIADOS CON EL OBJETO CONTRACTUAL Y CON EL
SERVICIO DE TECNOLOGIA DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS.

3. APOYAR LA VERIFIQACION Y REPORTAR LOS VALORES CORRESPONDIENTES A LOS
INVENTARIOS, ESTADISTICAS, INDICADORES Y TODA AQUELLA DOCUMENTACION QUE
CONTENGA LAS CIFRAS ASOCIADAS AL SERVICIO ASIGNADO EN EL INFORME DE GESTION
MENSUAL.

2. APOYAR LA ORGANIZACIQN Y ACTUALIZACION DEL REPOSITORIO DIGITAL Y/O FOLDER
FISICO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS, ASI COMO LA
DOCUMENTACION GENERAL, HACIENDO USO DE LA LISTA DE CHEQUEO.

1. APOYAR LA ESTRUCTURACION DE LOS PROYECTOS DE TECNOLOGIA Y MEJORA DE
NUEVOS ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIO (ANS) QUE PERMITAN FORTALECER LA
CALIDAD Y BUENAS PRACTICAS NACIONALES E INTERNACIONALES DE LOS SERVICIOS
TECNOLOGICOS Y DISMINUIR LOS COSTOS ASOCIADOS A CADA SERVICIO ASIGNADO.

KERLY JAZMIN AGAMEZ BERRIO
DIRECTOR (A) DE CONTRATACION

NOTA:LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LA
INFORMACION QUE REPOSA EN LOS ACTIVOS DE INFORMACION DEL INSTITUTO
COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR.

Para validar la autenticidad de la presente certificacion contractual, copie y pegue el siguiente codigo de verificacion en el campo de validacion
certificacién, el cual presentard la informacion de la certificaciéon contractual expedida.

Codigo Validacion certificacion: DefaultCertificaciones.aspx/b3b12a62-d1d9-4b2c-a6le-7e73f2fe577a

www.icbf.gov.co
ICBFColombia B @iceFcolombia @icbicolombiacficial

Sede de la direccion General Linea gratuita Nacional ICBF
AVENIDA CR.68 NO.64C-75 01 8000 91 8080
Telefono: 4377630



Al IAYOR
DE BOGOTA DC.
Secretaria Distrital de Integracion Social
Direccidn de Gestidn Corporativa

Subdireccion de Contratacion

1, -
i
he)
=

CERTIFICA

Que de conformidad con el software de contratacion de la Secretaria Distrital de Integracion Social el/el sefior
(a) FORERO ROJAS GERMAN LEONARDO identificado con C.C.: 80232199 ha suscrito con esta entidad los
siguientes actos contractuales.

Acuerdo: 20220803-095909-807344-41568435

Firmado Electronicamente con AZSign
2022-08-03710:13:15-05:00 - Pagina 1 de 4

< NUMERO DE CONTRATO 2021-12156
34 TIPO DE CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
_ FECHA DE CONTRATO 20/12/2021

VALOR 56,815,900

PLAZO 7 MESES Y 9 DIAS CALENDARIO

FECHA DE INICIO 23/12/2021

FECHA DE TERMINACION 01/08/2022

OBJETO PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN LA

SUBDIRECCION ~ DE  INVESTIGACION E
INFORMACION PARA GENERAR LA ESTRATEGIA
DEL PROCESO DE ADOPCION Y MIGRACION AL
NUEVO PROTOCOLO DE IPV6, ESTO ALINEADO
A LA GUIA DE TRANSICION DE IPV4 A IPV6
EMITIDA POR EL MINISTERIO DE TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES.
OBLIGACIONES 1. Analizar, disefiar y desarrollar el plan de
diagndstico de IPv6 en la red. Para tales efectos
debera entregar los avances del periodo reportado.
2. Elaborar y validar el inventario de activos de
informacion de servicios tecnolégicos de la entidad y
su interrelacion entre ellos. Para tales efectos debera
entregar los avances del periodo reportado. 3.
Realizar la evaluacion del impacto de la
infraestructura de Tl con respecto a su
compatibilidad y disponibilidad con IPv6 y generar un
documento que contemple las necesidades iniciales
para la adopcién de IPv6. Para tales efectos debera
entregar los avances del periodo reportado. 4.
Elaborar la estrategia para la adopcion del nuevo
protocolo de IPv6. Para tales efectos debera
entregar, en el repositorio establecido por la
Subdireccion, los documentos y anexos donde se
evidencia los avances durante el periodo reportado.
5. Realizar y documentar cada una de las fases de
Planeaciéon, Implementacion y Pruebas de
funcionamiento, recomendadas por MINTIC para la
adopcion del protocolo IPv6. Para tales efectos
debera entregar, en el repositorio establecido por la

CARRERA 7 # 32 - 12 PISO 20
TEL: 380 83 30 EXT 31510-31507
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DG.

Secretaria Distrital de Integracion Social
Direccidn de Gestidn Corporativa

Subdireccion de Contratacion

Subdireccion, los avances del periodo reportado de
cada una de las fases. 6. Ejercer el autocontrol y
aplicar lo establecido en el Sistema de Gestion con
su marco de referencia Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG, en todas las acciones
relacionadas con el objeto del contrato. 7. Realizar al
inicio del contrato un plan de trabajo que dé cuenta
del cumplimiento del objeto y de las obligaciones

BoGoT/\
AZg>

Acuerdo: 20220803-095909-807344-41568435

Firmado Electronicamente con AZSign
2022-08-03710:13:15-05:00 - Pagina 2 de 4

contractuales, un informe mensual del avance en las
actividades y/o productos programados y entregar
una vez finalizado el contrato, en medio digital al
supervisor, los archivos y productos generados
durante la vigencia del contrato. 8. Asistir y participar
activamente en las reuniones, consejos, comités,
comisiones, mesas y demas instancias que le sean
delegadas. 9. Las demas inherentes a sus
obligaciones contractuales y que se requieran para
el cabal cumplimiento del contrato.

La presente certificacion se emite de conformidad con la informacién que reposa en los sistemas de
informacién de la entidad.

Atendiendo lo establecido en el articulo 83 de la Ley 1474 del 2011 la Subdireccion de contratacién no es
responsable de la informacion de la ejecucion de los contratos, dado que, no se ostenta la supervision de
los mimos

Proyecto: MARIA PAULA PARRA TIBAMBRE
A solicitud de ellla interesado(a), se firma en Bogota D.C., el dia 02-AGOSTO-2022

CARRERA 7 # 32 - 12 PISO 20
TEL: 380 83 30 EXT 31510-31507
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maria camila diaz marin
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mcdiazm@sdis.gov.co

Elaboracion: Subdirecciéon de Contratacion

Mania Pacds Porna Thamd

Maria Paula Parra Tibambre
1000240185
mpparra@sdis.gov.co
contratista

subdireccién de contratacion
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LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS
CERTIFICA:

NUMERO DEL

CONTRATO 329 DE 2021

NOMBRE O

RAZON SOCIAL
DEL

GERMAN LEONARDO FORERO ROJAS

CONTRATISTA
NUMERO DE
CEDULA 80.232.199
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES A LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
OBRJETO TECNGLOGICOS PARA APOYAR EN LA ESTRUCTURACION Y EJECUCION DE LOS

PROYECTOS TIC, GESTION CONTRACTUAL TIC Y GESTION ITIL.

OBLIGACIONES
ESPECIFICAS

1. Apoyar la estrucluracién y mejora de nuevos acuerdos de niveles de servicio (ANS) que
permitan fortatecer la calidad y buenas practicas nacionales e internacionales de los servicios
tecnolégicos y disminuir los costos asociados a cada servicio asignado.

2. Organizar y actualizar en el repositorio digital de la Subdireccién de Recursos Tecnologicos
y un folder fisico de ser requerido, toda la.informacion y documentacion general de los servicios
asignados en el objeto de este contrato, haciendo uso de la lista de chequeo.

3. Verificar y reportar los valores correspondientes a los inventarios, estadisticas, indicadores y
toda aquella documentacion que contenga las cifras asociadas al servicio asignado en el
informe de gestion mensual.

4. Apoyar en la definicién y ejecucion de los planes de optimizacién del uso de los recursos
tecnolégicos asociados con e objeto contractual.

5. Apoyar la supervision técnica y administrativa de los contratos que estén a cargo de la
Subdireccion de Recursos Tecnologicos.

6. Atender, verificar, procesar y responder los incidentes, requerimientos, problemas y cambios
de infraestructura tecnoldgica det ICBF o los solicitados por usuarios que se relacionen con el
servicio asignado a nivel nacional, documentando la gestidon adelantada en la herramienta
designada para el caso o en los correspondientes informes estadisticos de gestion mensual.
7. Apoyar la definicidn y validacion de los lineamientos y politicas asociadas al objeto contractual
asi como del servicio gue le sea asignado publicando, en el espacio creado para este fin en ia
intranet de! ICBF, los documentos que se deriven de estas actividades.

8. Actualizar mensualmente el tablero de contrel de todos los contratos vigentes a cargo de la
Subdireccién de Recursos Tecnolégicos relacionados con el servicio asignado.

9. Determinar y reportar las necesidades de los usuarios, estimar la capacidad y recursos
necesarios para la prestacion del servicio y recomendar herramientas para la mejora y evolucién
del servicio asignado.

10. Reportar al Subdirector de Recursos Tecnoldgicos o a quien este designe en e! informe de
gestion mensual, scbre los aspectos relacionados con la ejecucion del presente contrato, las
evidencias de las actividades realizadas, asi como la identificacion de los riesgos para la
adecuada prestacién del servicio asignado.

ICBF Colombia

Sede de |la Direccidn General
Avenida carrera 68 No. 64c — 75.

www.icbf. gov.co

£ acarcolombia @icblcolombiaaficial

Linea graluita nacional iCBF
01 8000 91 8080

PBX: 437 76 30
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11. Aplicar los controles establecidos en el Manual de Seguridad de la Informacion y dar
cumplimiento a toda la normatividad referente a Seguridad y Privacidad de la Informacion,
Seguridad Digital y Continuidad de la Operacion del ICBF.

12. Cumplir con las deméas que sean asignadas y guarden estrecha relacién con el objeto de
este contrato.

gﬁgggIE(E:ION 07 de enero de 2021
FECHA DE
APROBACION DE | 07 de enero de 2021 .-|||""
LA POLIZA Illt;;.
VALOR INICIAL CTTAEL
DEL CONTRATO | © 77:050.000 I, H“‘[L [
ADICIONES $0.00 TITD T
DISMINUCIONES | $0.00 i '!il[ bt
EOECUTADO | §77.050.000 ) "!l.-[.
PLAZO INICIAL " BT Wil T
Dbl CONTRATO | 20 de diciembre de 2021 Et“ﬁ[n.. i"'!g. i
FECHA DE INICIO | 07 de enero de 2021 . "&IEH“._ ‘“II";IH“ Ll [r
FECHA DE 0 TR
TERMINACION 20 de diciembre de 2021 !"" L[!|||| T
INICIAL . E ||lu.
T W
PRORROGAS 0 Dias ;”"Illl ""l“ EML[E‘ | il
il l E il
FECHADE T I T KTV TG
TERMINACION ilﬁ 20 "Mlcuemblrll,%j 2021 """"l’ﬂﬁ l[mm“
FINAL i, ' illlli' h,
ESTADO TERMIN‘I:\iI!)IO’ R ”l "I'
'
l”hf '“ ;; l"lhliill
FECHA DE; Iy, i L
SrengBl, | g2 || |

im ‘ ”  L-t[-gh. ! 7
i i;ﬁE | i i
Hi “"lhl by 0Pole

RUBY AMPARO MALAVER MONTANA
Directora de Contratacién (E})

NOTA: LA PRESENTE CERTIFICACIGN SE EXPIDE DE ACUERDO CON LO QUE REPOSA EN EL EXPEDIENTE
CONTRACTUAL EN EL ARCHIVO DE LA DIRECCION DE CONTRATACION Y EN LOS SISTEMAS
ELECTRONICOS DE CONTRATACION PUBLICA.

Revisd: A do Felipa 7 Rivars- C 1 lon de C i
Proyactd: Angelica Murgas - Contratista Direcclén de Contrmacidn,

e oE Lo AE s wwwlichf.govico
ICBFCelorebla D @ICBFColombia @icbieolombiaoficial !
Sede de la Direccion General Linea gratuita nacional ICBF
Avenida carrera 68 No. 64¢ - 75. 01 8000 91 8080

PBX: 437 76 30



)

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

Republica de Colombia

" El futuro
BIENESTAR Cecilia De la Fuente de Lleras es de todos
FAMILIAR Direccion de Contratacion
12400
LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS
CERTIFICA:
NUMERO DEL
CONTRATO 413 DE 2020

NOMBRE O RAZON

SOCIAL DEL GERMAN LEONARDO FORERO ROJAS
CONTRATISTA
NUMERO DE
CEDULA 80.232.199
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN'EL DESARROLLO DE PROYECTOS TIC, GESTION
OBJETO CONTRACTUAL TIC Y GESTION ITIL A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS

TECNOLOGICOS.

OBLIGAGIONES'
ESPECIFICAS

1. Apoyar la supervisién de los contratos a cargo del SRT en el seguimiento técnico, financiero y
administrativo.

2. Proponer mejoras y definir nuevos acuerdos de nlveles de 'servicio (ANS) con el fin de desarrollar
actividades con calidad y buenas practicas nagcionales e internacionales y velar por la disminucion
radicalide los costos asociados a cada servicio.

3. Mantener actualizado en' un:folder fisico y/o en el repositorio digital de la SRT haciendo uso de
una lista de chequeo, toda la informacién y documentacién general de los servicios asignado en
el objeto de este contrato. i

4. Aportar.en el proceso de revision y redisefio de los lineamientos y politicas asociadas al servicio

., asignado al objeto contractual y el servicio que le corresponda y gestionar la publicacién de los
documentos que se deriven de estas actividades en el espacio creado para este fin en la intranet
del ICBF.

8. Mantener y pub]lcar los valores correspondientes a inventarios, estadisticas, indicadores y toda
aquella documentagcion que contenga las cifras asociadas al servicio asignado en el objeto de
este contrato en el informe de gestion mensual.

6. Apoyar en la estructuracion, desarrollo y ejecucién de planes de optimizacion del uso de los
i recursos tecnolégicos del servicio objeto de este contrato.
({7, Recibir, validar, procesar y gestionar los incidentes, requerimientos, problemas y cambios de

infraestructura tecnolégica del ICBF o los solicitados por usuarios que se relacionen con el

servicio asignado, los cuales deben quedar documentados en la herramienta designada para el

caso y/o en los correspondientes informes estadisticos de gestion mensual.

8. Informaral subdirector de recursos tecnolégicos o a quien el designe todos los aspectos
relacionados con la ejecucién. del presente contrato, dejando registradas las actividades
realizadas, identificando riesgos del servicio y documentarlos en el informe de gestion mensual.

9. Prestar apoyo a la supervisién de los contratos a cargo de la subdireccién de recursos

tecnoldgicos.

Diligenciar y actualizar mensualmente el tablero de control de todos los contratos vigentes de la

SRT y asignados con relacién al servicio asignado.

Identificar y presentar las necesidades de los usuarios, estimar la capacidad y recursos

necesarios para la prestaciéon de servicio y proponer mecanismos de mejora y evolucion del

servicio asignado

Realizar las gestiones correspondientes a las solicitudes del servicio a su cargo a nivel nacional.

Recibir, validar, tramitar y gestionar los requerimientos, incidentes, problemas y cambios

solicitados por los usuarios del servicio asignado a su cargo a nivel nacional, los cuales deben

quedar documentados en las herramientas de gestién designada para el caso y/o en los
correspondientes informes de gestion mensual.

Cumplir cada una de las obligaciones del presente contrato, teniendo en cuenta que el servicio

asignado es redes WAN, LAN y WLAN.

12.
13.

14.

£ (caFColombia

Sede de la Direccion General 1
Avenida carrera 68 No. 64c — 75. |

- www.icbf.gov.co

2 @icercolombia @icbfeolombiaoficial
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15. Aplicar los controles establecidos en el manual de seguridad de la informacién y dar cumplimiento
a toda la normatividad referente a seguridad y privacidad de la informacién, seguridad digital y
continuidad de la operacién del ICBF.
16. Cumplir con las demas que sean asignadas y guarden estrecha relacién con el objeto de este

contrato.

FECHA DE

SUSCRIPCION 10 de enero de 2020

FECHA DE

APROBACION DE LA | 10 de enero de 2020

POLIZA

VALOR INICIAL DEL

CONTRATO $ 74.950.200

ADICIONES $0.00

DISMINUCIONES $0.00

VALOR TOTAL

EJECUTADO $ 74.950.200

PLAZO INICIAL DEL "

CONTRATO 31 de diciembre de 2020

FECHA DE INICIO 10 de enero de 2020

FECHA DE 3

TERMINACION 31 de diciembre de 2020

INCIAL

PRORROGAS 0 Dias

FECHA DE il |

TERMINACION 31 de diciembre de 2020

FINAL )

ESTADO TERMINADO |

FECHA DE W

EXPEDICION 13 de abril de 2021

HELEN ORTIZ CARVAJAL
Directora de Contratacién

NOTA: LA PRESENTE“CERTIFICACION SE EXPIDE DE ACUERDO CON LO QUE REPOSA EN EL EXPEDIENTE
CONTRACTUAL EN EL ARCHIVO DE LA DIRECCION DE CONTRATACION Y EN LOS SISTEMAS ELECTRONICOS DE
CONTRATACION PUBLICA.

Revisé: Serglo Ivan Ci

- Auxiliar Admil ivo de la Di i6n de C:
Di i i6

6n de Ci

Proy A lica Murgas - C:

ICBFColombia

www.icbf.gov.co
2 @icBFcolombia

Sede de la Direccion General l?
Avenida carrera 68 No. 64c — 75. ,
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8 @icbicolombiacficial

Linea gratuita nacional ICBF
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12400

LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

CERTIFICA:

NUMERO DEL CONTRATO

112 DE 2019

NOMBRE O RAZON SOCIAL
DEL CONTRATISTA

GERMAN LEONARDO FORERO ROJAS

NUMERO DE CEDULA

80.232.199

OBJETO

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL DESARROLLO DE PROYECTOS
TIC, GESTION CONTRACTUAL TIC Y GESTION ITIL A CARGO DE LA
SUBDIRECCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar la supervision de los contratos a cargo del SRT en el seguimiento técnico,
financiero y administrativo.

2. Proponer mejoras y definir nuevos acuerdos de niveles de servicio (ANS) con el
fin de desarrollar actividades con calidad y buenas practicas nacionales e
internacionales y velar por la disminucion radical de los costos asociados a cada
servicio.

3. Mantener actualizado en un folder fisico y/o en el repositorio digital de la SRT
haciendo uso de una lista de chequeo, toda la informacién y documentacién general
de los servicios asignado en el objeto de este contrato.

4. Aportar en el proceso de revision y redisefio de los lineamientos y politicas
asociadas al servicio asignado al objeto contractual y el servicio que le corresponda
y gestionar la publicacion de los documentos que se deriven de estas actividades en
el espacio creado para este fin en la intranet del ICBF.

5. Mantener y publicar los valores correspondientes a inventarios, estadisticas,
indicadores y toda aquella documentacién que contenga las cifras asociadas al
servicio asignado en el objeto de este contrato en el informe de gestion mensual.

6. Apoyar en la estructuracion, desarrollo y ejecucion de planes de optimizacion del
uso de los recursos tecnoldgicos del servicio objeto de este contrato.

-
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7. Recibir, validar, procesar y gestionar los incidentes, requerimientos, problemas y
cambios de infraestructura tecnoldgica del ICBF o los solicitados por usuarios que se
relacionen con el servicio asignado, los cuales deben quedar documentados en la
herramienta designada para el caso y/o en los correspondientes informes
estadisticos de gestion mensual.

8. Informar al subdirector de recursos tecnoldgicos o a quien el designe todos los
aspectos relacionados con la ejecucion del presente contrato, dejando registradas
las actividades realizadas, identificando riesgos del servicio y documentarlos en el
informe de gestién mensual.

9. Prestar apoyo a la supervision de los contratos a cargo de la subdireccion de
recursos tecnologicos.

10. Diligenciar y actualizar mensualmente el tablero de control de todos los contratos
vigentes de la SRT y asignados con relacion al servicio asignado.

11. Identificar y presentar las necesidades de los usuarios, estimar la capacidad y
recursos necesarios para la prestacion de servicio y proponer mecanismos de mejora
y evolucion del servicio asignado.

12. Realizar las gestiones correspondientes a las solicitudes del servicio a su cargo
a nivel nacional.

13. Recibir, validar, tramitar y gestionar los requerimientos, incidentes, problemas y
cambios solicitados por los usuarios del servicio asignado a su cargo a nivel nacional,
los cuales deben quedar documentados en las herramientas de gestion designada
para el caso y/o en los correspondientes informes de gestion mensual.

14. Cumplir cada una de las obligaciones del presente contrato, teniendo en cuenta
que el servicio asignado es redes WAN, LAN y WLAN.

15. Aplicar los controles establecidos en el manual de seguridad de la informacion y
dar cumplimiento a toda la normatividad referente a seguridad y privacidad de la
informacién, seguridad digital y continuidad de la operacion del ICBF.

16. Cumplir con las demas que sean asignadas y guarden estrecha relacion con el
objeto de este contrato.

FECHA DE SUSCRIPCION 03 de enero de 2019

FECHA DE APROBACION DE
LA POLIZA 03 de enero de 2019

www.icbf.gov.co
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VALOR INICIAL DEL

CONTRATO $74.225.333,00
ADICIONES $ 0,00
DISMINUCIONES $ 0,00

VALOR TOTAL EJECUTADO $74.225.333,00

PLAZO INICIAL DEL Hasta el 31 de diciembre de 2019

CONTRATO

FECHA DE INICIO 03 de enero de 2019
FECHA DE TERMINACION .

INICIAL 31 de diciembre de 2019
PRORROGAS 0 dias

FECHA DE TERMINACION .

FINAL 31 de diciembre de 2019
ESTADO TERMINADO

FECHA DE EXPEDICION 08 de agosto de 2020

o

HELEN ORTIZ CARVAJAL
Directora de Contratacion

NOTA: LA PRESENTE CERTIFICACI(')N SE EXPIDE DE ACUERDO CON LO QUE REPOSA EN EL EXPEDIENTE CONTRACTUAL EN EL
ARCHIVO DE LA DIRECCION DE CONTRATACION Y EN LOS SISTEMAS ELECTRONICOS DE CONTRATACION PUBLICA.

Revisé: Sandra Anaya - Contratista Grupo Transversal de la Direccion de Contratacion.
Elabord: Sergio Escobar- Auxiliar Administrativo.

K3 icarcolombia ) eicasscolombia @icbicolombiaohicial
Sede de la Direcciéon General

Avenida carrera 68 No.64c — 75 Lineag{agléicg% gicé%%aol ICBF
PBX: 473 7630
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LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANG DE
BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS
CERTIFICA:

NUMERO DEL

CONTRATO 223 DE 2018

NOMBRE O

RAZON SOCIAL
DEL
CONTRATISTA

GERMAN LEONARDO FORERO ROJAS

NUMERO DE
CEDULA

80 232,189 ¢

OBJETO

PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES EN EL DESARROLLO DE.-PROYECTOS TIC, GESTION
CONTRACTUAL TIC Y GESTION ITIL A CARGO DE LA SUBDIRECCION DE RECURSOS
TECNOLOGICOS : '

[EUR]
5 N
1¥ Faal
0

OBLIGACIONES
ESPEQFRICAS

11

13

14
15

g . iy,
Apoyar la superwision de los contratos a cargo del st en el seguimiento tecnico, financiere y
administrative L
Proponer mejoras y definr nueves ans's con el fin de desarrollar actividades con calidad y buenas
practicas nacionales e Internacicnales y velar por la disminucion radical de lfes costos asociados a
cada servicio
Mantener actuaiizado en un falder fisico y/o en el rgpositanc digital de la srt documentando una
lista de' chequed: foda la informacion y documentacion general de los servicios asignado en el
objeto de este contrato
Aportar &n el proceso de revision y redisefio de los ineamientos y paliticas asociadas al servicio
asignadd en el objeto y &l Servicio que le corresponda y gestionar la publicacion de los documentos
que se derfven de estas actividades en el espacio creado para este fin en la miranet del ICBF
Mantener y publicar los valores correspondientes a mventarios, estadisticas indicadores y toda
aquella decumentacion que conténga las cifras asociadas al servicio asignado en el objeto de este
contratg en el informe de gestidn mensual
Apoyar en la estructuracién, desarrollo y gecucion de planes de opbimizacién del uso de los
recurses tecnolégicos del servicie objeto de este contrato
Recibir, validar, procesar y gestionar los incidentes, requertmientos, problemas y cambios de
nfraestructura tecnoldgica del ICBF o los solicitados por usuarios que se relacionen con el servicio
asignado, los cuales deben quedar documentados en 1a herramienta designada para ef caso yfo en
logicomespondightes informes estadisticos de gestion mensual
informaf al subdirector de recursos tecnolégices o a quien el designe todos los aspectos
relacionados con la ejecucidn del presente contrato, deyando registradas las actividades reatizadas,
entificando rigsgos del servicio y documentarlos en el informe de gestién mensual
Velar por el gumplimento de las politicas de segundad informética establecidas en el sgsi del ICBF
y las que requieran mejorar y/o :mplementarse por las herramientas de gestion y adminsstracion de
la ptataforma tecnolégica del ICBF
Fomentar la comunicacidn activa con el personal de la srt tanto en la sede nacional como en las
regionales, centros zonales y sttios donde el ICBF tenga cubnmiento, para la coerdinacién y
realizacidn de actividades que dependen del servicio asignado
Prestar apoyo a la supervision de los contratos vigentes de la SRT y asignados con relacién al
servicio asignado
Mantener actuakizado el tablere de cantrol de todos los contratos vigentes de la SRT y asignados
con relacion al servicio asignado
ldentificar y presentar las necesidades de los usuanos, estimar la capacidad y recursos necesarios
para la prestacién del servicio, y proponer mecanismos de mejora y evolucién del servicio asignado
Realizar |as gestiones correspondientes a las solictudes del servicio a su carge a nived nagienal
Recibir, vahidar, tramitar y gestionar [os requenmientos, incidentes, problemas y cambros solicitados
por usuanes del servicio asignade a su cargo a nivel nacional, los cuales deben quedar
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documentados en la herramienta designada para ¢l caso y/o en los correspondientes informes de
gestidn mensual
16 Comunicar al subdirector de recursos tecnolégicos cualquier dificuitad, inconveniente o amenaza
en la gjecucion de ios contratos refacionados con el servicio asignado
17 Cumplr cada una de las cbligaciones dei presente contrato, teniendo en cuenta que el servicio
asignado es redes wan, lan y wian
18 Y las demés que sean asignadas y guarden estrecha relacién con el objeto de este contrato
FECHA DE
SUSCRIPCION 03 de enero de 2018 v
FECHA DE .
APROBACION DE 03 de enero de 2018 ~
LA POLIZA
VALOR INICIAL .
DEL CONTRATO | %65 800400
ADICIONES $ 0,00
DISMINUCIONES $0.00
VALOR TOTAL o
EJECUTADO $ 85 800 400
PLAZO INICIAL ]
DEL CONTRATO 31 de diciembre de 2018
FECHA DE INICIO 03 de enero de 2018 - .
FECHA DE
TERMINACION 31 de diciembre de 2018 -
INCIAL
PRORROGAS 0 dias !
FECHA DE
TERMINACION 31 de diciembre de 2018 -
FINAL
ESTADO TERMINADO -
FECHA DE :
EXPEDICION 16.de octubre de 2019
~ ANGIE JOHANNA REYES TOVAR ~——
Directora de Contratacién
NOTA. LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE DE ACUERDO A LO QUE REPOSA EN EL EXPEDIENTE CONTRACTUAL
QUE REPQOSA EN EL ARCH!VO DE LA DIRECCION DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR

4 FAMILIAR

evisé Sandra Anaya - Gontratista Grupo Transvarsal de la Direccién de Contratacién
lruyen!é Angellca Murgas - Contratista Direcc,dn de Contratacion

n IC8FColomkia
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LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS
CERTIFICA.
ggﬂ.lﬁ.ng%EL 264 DE 2017
NOMBRE © ’
EE\EON SOCIAL GERMAN LEONARDO FORERO ROJAS e
CONTRATISTA o o
NUMERO DE ) : i
CEDULA 80.232199 . S
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LAS AGT] |IDADES DE GESTION,
ORJETO PROYECCION, OPERACION, SEGUIMI NTO, MEDICION Y EVALUACION DE GESITION ITIL,
PROYECTOS TIC Y CONTRATOS DE TIC 'ESPECIFICAMENTE EN LOS SE;R\/ICIOS DE CONECTIVIDAD
DE REDES WAN, LAN Y WLAN ASOCIADOS A f_ A SUBDIR&QCION DE RECURSOS TECNOLOGICOS
I m B, et
1 Apoyar la prestacion de[ servicio de redes y canales de comumcamén de las regionales, ceniros
Zonales y sgdes del ICBE;! i,
2 Participar &1’ da revision, evaluamén y afanamlemo de fas politicas de calidad de servicio (QoS)
Aplicadds &n la fed de drea ampl; a (Red WAN;} del IcerF
ik, 3 Establ@cer un plan] dﬂ trabajo para fa gjecucign del presente contrato, que responda los objetivos
. estratégicos y genera“les de laDITy la8RT -
T 4 ;i Reahzar el apoyo & la $upefygglén de’ [os comraios a carge del SFU en el seguimiento técnico,
4 ’f]nanmero yadmlmg’iratwo N
5  Propoper mejorasg ¥ definir nuevios A NS s con el fin de desarrollar actividades con calidad y buenas
préchqas nacionalgs e |nternaC|onales y velar por ia disminucién radical de ios costos Asociados a
o cada servicio
B Mantenei\aéluallzado enun foEdef fisico y/o en el reposiorno digital de la SRT decumentado en una
P istade cheqie, toda Ia informEcién y documentacion general de los servicios asignados en el objeto
R i1 de este contrato.

s il 7035 Aportar en el progeso de revision y redisefio de ios lineamientos y poiiticas asociados al servicio
OBLIGAGIONES % f%Slgnado en ei cbjato contractual y el rol de ITiL gue le corresponda y gestiena [a publicacion de los
ESPEG| §CAS RN docunlentos gue sg denven de estas actividades en el @spacio creado para este fin en [a intranet dei

V%i‘é 5. ‘gﬁ‘ iCBEz‘z

3§’ '8 Manteher y publlcar ios valores correspondientes a inventarnos, estadisticas, indicadores y toda
". i aguella documentacion gue contenga las cifras asocliadas al servicio asignado en el chjeto de este
gis contrato en el infforme de gestién mensual
%4t 9 Estructurar, Desarroliar y glecutar ptanes de optimizacion del uso de los recursos tecnolégicos del
3

. servicio Objeto de este contrato

) 10 Recibir, vajidar procesar y gestionar los incidentes requenmientos, problemas y cambics de
‘@ ¢, infraestructura tacnoldgica del ICBF o los solicitados por usuanos que se relacionen con &l servicio

e el objefo de contrato, los cuales deben quedar documentados en la herramienta desrghada para

el caso y/o en los correspandienies informes estadisticos de gestion mensual
nformar al Subdirector de Recursos Tecnoloégicos o a quen el designe todos los aspectos
relacionados con la gjecucién del presente contrato, dejando registradas las actvidades realizadas,
identificando regos del servicio y documentarios en el informe de gestidn mensual
Velar por el cumplimiento de las politicas de segundad informatica establecidas en el SGS! del ICBF
y las gue requieran mejorar y/o implementarse por las herramientas de gestén y administracién de
ta plataforma tecnologica del ICBF

11
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13 Apoyar en la estructuracién, desarrolio y ejecucion de planes de optimizacion del uso de los recursos
tecnoldgicos del servicio objeto de este contrato
14 Fementiar la Comumicacién activa con el personal de [a SRT {anto en la sede Nacienal come en las
regionales, centros zonales y sitios donde el ICBF tenga cubrmiento, para la coordinacion y
realizacion de actividades que dependan del servicio en el objetc de este contrato
15 Mantener actualizado el tablero de control de todos los contratos vigentes de la SRT y asignados con
relaci6n ai servicio objeto de este contrato
16 identfficar y presentar las necesidades de los usuanos estmar la capacidad y recursos necesario
para ia prestacion de servicio y proponer mecanismos de mejara y evoluctdn del servicio en el objeto
de este contrato0 o
17 Las demas gue sean requendas por el supervisor det contfata.
i ;
FECHA DE - ’
SUSCRIPCION 03 de enero de 2017
FECHA DE
APROBACION 03 de enero de 2017 .
DE LA POLIZA
VALOR INICIAL
DEL CONTRATO | § 62506800
ADICIONES $ 0,00
DISMINUCIONES | $ 0,00
VALOR TOTAL -
DEL CONTRATO | $ 62 506 800 o
PLAZO INICIAL
DEL CONTRATD 31 de diciernbre de 2017
FECHA DE B
INICIO 03 de enero de 2017 ;
FECHA DE
TERMINACION 31 de dicienbre de 2017 ~
INICIAL
PRORROGAS 0 dias
FECHA DE
TERMINACION 31 de diciembre de 2017 .
FINAL
ESTADO TERMINADO -
FECHA DE
EXPEDICION 17 de octubre de 2019

f ' -
SNy A,

- ANGIE JOHANNA REYES TOVAR
Directora de Contratacion

NOTA. LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE DE ACUERDO A LO QUE REPOSA EN EL EXPEDIENTE CONTRACTUAL
QUE REPOSA EN EL ARCHIVO DE LA DIRECCION'QE CONTRATAGION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR

A FAMILIAR.

evist Sandra Anaya — Contratista Grupa Transversal de fa Direccifn da Centratacibn
\royecté Angelica Murgas - Contratista Direccién de Conltratacién

www.ichf.gov.co . - I
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LA SUSCRITA DIRECTORA DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE

BIENESTAR FAMILIAR CECILIA DE LA FUENTE DE LLERAS

CERTIFICA:

NUMERO DEL. CONTRATO

238 DE 2016

‘NOMBRE 0 RAZON SOCIAL
DEL CONTRATISTA

GERMAN LEONARDO FORERO ROJAS

NUMERO DE CEDULA

80.232.199

OBJETO

Prestar servicios profesionales para apoyar las actividades de gestién, proyeccion, operacion,
seguimiento, medicién y evaluacién de gestion ITIL, proyectos TIC, y contratos de TIC,
especificamente en los servicios de conectividad de redes WAN, LAN, y WLAN asociados a la

Subdireccion de Recursos Técnologicos.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

1. Apoyar la prestacion del servicio de redes y canales de comunicacién de las regionales,
centros zonales y sedes del ICBF.

2. Participar en la revisién, evaluacion y afinamiento de las politicas de calidad de servicio
(Qo8) aplicadas en la red de drea amplia (Red WAN) del ICBF.

3. Establecer un plan de trabajo para la ejecucion del presente contrato, que responda los
objetivos estratégicos y generales de la DIT y la SRT.

4. Realizar el apoyo a la supervision de los contratos a cargo del SRT en el seguimiento
técnico, financiero y administrativo.

5..Proponer mejoras y definir nuevos ANS's con el fin de desarrollar actividades con calidad y
buenas practicas nacionales e internacionales y velar por la disminucion radical de los costos
asociados a cada servicio.

6. Mantener actualizado en un folder fisico y/o en el repositorio digital de la SRT documentado
en una lista de chequeo, toda la informacion y documentacién general de los servicios
asignados en el objeto de este contrato.

7. Aportar en-el proceso de revision y redisefio de los lineamientos y politicas asociados al
servicio asignado en el objeto contractual y el rol de ITIL que le corresponda y gestionar la
publicacion de los documentos que se deriven de estas actividades en el espacio creado para
este fin en la intranet del ICBF.

8. Mantener y publicar los valores correspondientes a inventarios, estadisticas, indicadores y
toda aquella documentacidén que contenga las cifras asociadas al servicio asignado en el
objeto de este contrato en el informe de gestién mensual.

9. Estructurar, desariollar y ejecutar planes de optimizacién del uso de los recursos
tecnolégicos del servicio objeto de este contrato.

10. Recibir, validar, procesar y gestionar los incidentes, requerimientos, problemas y cambios
de infraestructura tecnolégica del ICBF o los solicitados por usuarios que se relacionen con el
servicio en el objeto de contrato, los cuales deben quedar documentados en la herramienta
designada para el caso y/o en los correspondientes informes estadisticos de gestion mensual.
11. Informar al Subdirector de Recursos Tecnolégicos o a quien el designe todos los aspectos
relacionados con la ejecucion del presente contrato, dejando registradas las actividades
realizadas, identificando riegos del servicio y documentarios en el informe de gestiéon mensual.
12. Velar por el cumplimiento de las politicas de seguridad informatica establecidas en el SGSI
del ICBF y las que requieran mejorar y/o implementarse por las herramientas de gestion y
administracion de la plataforma tecnolégica del ICBF.

13. Apoyar en la estructuracion, desarrollo y ejecucion de planes de optimizacién del uso de
los recursos tecnoldgicos del servicio objeto de este contrato.

14, Fomentar la Comunicacién activa con el personal de la SRT tanto en la sede Nacional
como en las regionales, centros zonales y sitios donde el ICBF tenga cubrimiento, para la
coordinacién y realizacion de actividades que dependan del servicio en el objeto de este
contrato.
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15. Mantener actualizado el tablero de control de todos los contratos vigentes de la SRT y
asignados con relacion al servicio objeto de este-contrato. -
16. Identificar y presentar las necesidades de 16s Usuarios, estimar la capacidad y: recursos
necesarios para la prestacion de servicio y proponer mecanismos de mejora y-evolucién del
| servicio en el objeto de este contrato.
FECHA DE SUSCRIPCION 05 de enero de 2016
FECHA DE APROBACION DE
LA POLIZA 05 de enero de 2016
VALOR INICIAL DEL
CONTRATO $ 59,940.300
ADICIONES $ 0,00
DISMINUCIONES $ 167.900
VALOR TOTAL DEL
CONTRATO $ 59.772.400
PLAZO INICIAL DEL -
CONTRATO 361 dias
FECHA DE INICIO 05 de enero de 2016
FECHA DE TERMINACION 31 de diciembre de 2016
PRORROGAS 0 dias
FECHA DE TERMINACION -
FINAL 31 de diciembre de 2016
ESTADO TERMINADO
FECHA DE EXPEDICION 27 de julio de 2017
RUBY AMPARC MALAVER MONTANA
Directora de Contratacion (E)
NOTA: LA PRESENTE CERTIFICACION SE EXPIDE DE ACUERDO A LO QUE REPOSA EN EL'EXPEDIENTE ‘CHONTR‘A‘C:’TUAL
QUE REPOSA EN EL ARCHIVO DE LA DIRECCION DE CONTRATACION DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR. ]

evisé: Arcadio Aldana - Ci Di ién de C {0
laboré: Angelica Murgas- C. ista Direccion de C

SSRewso Laura Milena Visbal = Contratista Grupo Transversal de la Direccién de Comratamém}f
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